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PROTOKÓŁ REKLAMACJI  NR.....

Numer wewn.  Marko.......
F 8.3/03B



WYDANIE: 1



WAŻNE OD: 10.08.2005


CZ1. ZGŁOSZNIE REKLAMACJI:

Data zgłoszenia: ..........................................
Dokument potwierdzający zakup: .............................................. Data zakupu: ....................................... 

Numer TL lub ST (dotyczy produktów Tiny Love): .........................

SKLEP ZGŁASZAJĄCY REKLAMACJĘ:

Nazwa: .....................................................................................................................................................................

Adres:............................................................................................................................ tel.   ..................................
Osoba kontaktowa: ................................................................... Podpis: ..................................................................

DANE KLIENTA:

Imię i nazwisko: .......................................................................................................................................................

Kontakt: ...............................................................................................................

Adres:............................................................................................................................ tel.   ..................................

Reklamacja dotyczy / przyczyny reklamacji: .................................................................................................................................................................................. ..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................
Podpis: ...........................................
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CZ.2. ROZPATRZENIE REKLAMACJI

Reklamacja uznana: 

TAK





NIE

....................................................           


  ..............................................            

(data i podpis składającego reklamację*)                       

(data i podpis rozpatrującego reklamację)                        


CZ.3.Przekazano do Marko data: .................... podpis: ......................... 
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* jeżeli możliwe – Na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29.08 1997 (Dz. U. Z 1997 nr 133 poz. 883 wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez firmę Marko Sp.J. celem rozpatrzenia zgłoszonej reklamacji. 
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